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Ingen enskild aktör kan
själv stoppa bedrägerierna
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Olika försvarslinjer där flera
olika aktörer måste samverka

Vad gör BankID för att
motverka bedrägerier?
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• Banker & Fintech
• BankID & IKT-leverantörer
• Polisen & brottsutredande-

myndigheter
• Andra myndigheter 
• Regeringen
• Lagstiftaren
• Telefonoperatörer
• Media & press
• Plattformsleverantörer
• Intresseorganisationer
• Anhöriga & bekanta
• Utbildningsorganisationer
• Med flera….



Vad gör BankID för att motverka bedrägerier?

Det kommer bli mer besvärligt att skaffa nytt 
BankID på distans
• En betydligt större andel av utgivningarna kommer 

användaren tvingas att elektroniskt läsa av sitt pass eller 
nationellt ID-kort i den enhet där Mobilt BankID utfärdas till, 
alternativt tvingas att fysiskt besöka ett bankkontor.

Se video: https://cdn.bankid.com/video/kontrollera-id-handling.mp4
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Vad gör BankID för att motverka bedrägerier?

Det kommer bli mer besvärligt att skaffa nytt 
BankID på distans
• En betydligt större andel av utgivningarna kommer 

användaren tvingas att elektroniskt läsa av sitt pass eller 
nationellt ID-kort i den enhet där Mobilt BankID utfärdas till, 
alternativt tvingas att fysiskt besöka ett bankkontor.

Tips – se till att ha ett giltigt pass eller nationellt ID-
kort för att slippa besöka ett bankkontor nästa 
gång du skaffar ett nytt BankID

Se video: https://cdn.bankid.com/video/kontrollera-id-handling.mp4

https://cdn.bankid.com/video/kontrollera-id-handling.mp4


Vilka verktyg ger BankID till e-tjänsten 
för att motverka bedrägerier?

1. Säker start. Använd enbart QR-kod eller 
autoStart

2. Tydligare för användaren vad som sker. 
Använd avsiktstext vid identifiering och 
möjlighet till formaterad underskriftstext

3. Begär ”Digital förstärkning med ID-kort” 
vid riskfylld eller högt belopp

4. Ta in parametrar från BankID svaret till er 
egna riskmotor.
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