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Hemstéillan om {indring i 8 § i regeringens forslag till lag om obehdriga
transaktioner med betalningsinstrument

Inledning

Regeringens forslag till lag om obehoriga transaktioner med betalningsinstrument (prop.
2009/10:122) verkar forutsiita att véisentlig information till bankkunder fortfarande méste

* vara pd papper. Information via till exempe! Internet skulle inte vara tillriicklig. Férslaget star
enligt Bankftreningen i strid mot det EG-direktiv som ska genomfbras och avviker frén vara
nordiska grannldnders motsvarande lagstifining,  °

Direktivet

I direktivet finns regler, som ska genomfiiras av Sverige och 6vriga medlemsstater, som séger
att efter det att en betalning genomforts ska berdrda betaltjéinstleveranttrer omedelbart ge
information om betalningen till sina kunder, dvs. till betalaren respektive betalningsmot-
tagaren. Det stigs dock uttryckligen att betaltjiinstleverantdrerna far avtala med sina kunder
om att informationen ska limnas eller géras tillginglig senare, dock minst en ging i ménaden,
jfi artikel 47.2 och 48.2. Detta sker vanligtvis genom sedvanliga kontoutdrag eller information
via Internetbank, Uttrycken ”limna” och "goras tillganglig” har getts en speciell betydelse i
direktivet, se skil 27. Lamna betyder att information bér limnas aktivt av banken utan att
kunden begir det. Goras tillgiinglig betyder att kunden bér vidta nigon aktiv atgiird for att fi
informationen, till exempel genom att uttryckligen begéra den frin banken, logga in till en
bankkontobreviada eller fora in ett bankkort i en kontoutdragsskrivare.

Det stigs ocksd i direktivet att en kund maste reklamera en felaktig eller obehérig transanktion
senast 13 minader efter debiteringen under forutsitining att betaltjinstleverantren har lmnat

information om betalningen eller gjort informationen tiligiinglig pa de siitt som anges ovan,
artikel 58.

Regeringens forslag

Regeringen har visserligen i princip genomfort artiklarna 47.2 och 48.2 enligf sin ordalydelse
(4 kap. 17 och 18 §§ i det till lagridet remitterade forslaget till betaltjinstlag), men nir det
giller forutsdttningarna for reklamation har regeringen — sévitt nu 4r ifrdga — i proposition
(2009/10:122) med forslag till lag om obehdriga transaktioner med betalningsinstrument inte
redovisat nagra skil till varfér man avstar frén att ligga fram ett férslag som bygger pé att
informationen &ven kan goras tilldnglig for kunderna pa sitt som anges ovan, se 8 § 1 forslaget
till lag om obehériga transaktioner med betalningsinstrument,

Vara grannlinder Danmark och Finland har fsljt direktivet i sina nya betaltjfinstlagar. Den
svenska regeringen synes ha valt att inte f6lja direktivet utan vill infora en lag som férefaller
forutsitta att banker och andra betaltjdnstleverantdrer, for att vara séikra pa att uppfylla lagens
krav, maste fortséitta med eller till och med ga tillbaka till att skicka ut information p& papper.
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En sidan utveckling 4r enligt féreningen synnerligen teknikfientlig, den ir inte heller
miljovinlig och bankerna far dessutom séimre konkurrensforutsittningar #n banker i

granniédnderna.

Lagridets yttrande 2010-04-26 6ver lagridsremiss med forslag till lag om betaltjéinster
Bankft')reningen vill fasta utskottets uppmérksamhet pa lagradets kritiska kommentarer till
regeringens forslag till genomforande av avdelning III i direktivet (s. 7 ff i yttrandet), diir
lagridet patalat att regeringens forslag avviker frén direktivet i dir papekade hinseenden.
BankfSreningen menar att forslaget till 8 § lagen om obehériga transaktioner med betal-
ningsinstrument star i strid mot betaltjinstdirektivet pa i princip samma sitt eftersom artikel
58 i direktivet, utan stod i detsamma, endast genomforts delvis i propositionens lagforslag.

Bankfiéreningens hemstiillan

Bankf6reningen hemstiller mot denna bakgrund att 8 § lagen om obehdoriga transaktioner med

betalningsinstrument ges filjande lydelse:

Propositionens lagfirslag

| Bankfbreningens lagforsiag -

Kontohavaren ansvarar for hela beloppet om han
eller hon inte underrittar betaltjinstleverantdren
utan onddigt dr&jsmal efter att ha fatt vetskap om
den obehdriga transaktionen. Detsamma giller
om betaltjdnstleverantdren har limnat
kontohavaren information om transaktionen och
kontohavaren inte underréttar
betaltjdnstleverantdren inom tretton méinader frin
det att beloppet belastat kontot.

Kontohavaren angvarar for hela beloppet om han
cller hon inte underrittar betaltjiinstleverantéren
utan onddigt drjsmél efter att ha fatt vetskap om
den obehdriga transaktionen. Detsamma géller
om betaltjinstleveranidren har limnat
kontohavaren information om transaktionen eller
giort informationen tillgdinglig for kontohavaren
enligt 4 kap 17 och 18 §§ lagen (2010:000) om
betaltjdinster och kontohavaren inte underriittar
betaltjinstleverantoren inom tretton manader frin
det att beloppet belastat kontot,
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