Vem ska jag kontakta om jag vill byta bank?

Vand dig till din nya bank sa hjalper de dig med att
avsluta konton och tjanster hos din tidigare bank.

Vilka forberedelser behover jag gora?

Bankforeningen har tagit fram en checklista dar det star
vilka handlingar och uppgifter som ar nodvandiga att

du tar med dig till din nya bank. Det ar en forutsattning
for att du snabbt ska fa dver dina pengar och samtidigt

avsluta dina konton och tjanster i din tidigare bank.

Vilka konton ar berorda?

De bankgemensamma rutinerna giller for inlanings-
konton med tillhorande banktjanster exemplevis auto-
giron, kort, giro och internettjanster. Din nya bank hjalper
ocksa till om du till exempel vill byta fondkonto eller
ligga om lan men sadana byten kan ta lite langre tid att
genomfora.

Vad kostar det att byta bank?

Bankerna tar inte ut nagon avgift for att hjalpa till med
sjalva bankbytet. Tank pa att det kan finnas andra avgifter
for tjanster eller konton, till exempel uttagsavgifter, som
banken tar ut enligt avtal.

Hur lang tid tar ett bankbyte?

Under forutsattning att du har lamnat komplett
information om dina tidigare konton och tjanster till

din nya bank brukar handlaggningen av bankbytet ta

tre bankdagar att genomfora. Checklistan visar vilka
uppgifter du behover lamna till din nya bank. Du och din
nya bank kan sjalvfallet tillsammans komma overens om
en viss tidpunkt for nar bytet ska aga rum.

Vad hiander med autogiron,
e-fakturor och Ioneinbetalningar?

Om du tar med dig uppgifter till din nya bank om vilka
autogiron och aterkommande insattningar (till exempel
I6n, pension, ersattning fran Forsakringskassan) du har till
ditt gamla konto kan de omregistreras till ditt nya konto.
Din nya bank kan i stor utstrackning hjalpa till med det.

E-fakturor maste du sjilv avsluta och lagga upp i din nya
bank.
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Sa har gar
bankbytet till

Steg |

Viand dig till den bank du vill byta till.

Din nya bank 6ppnar nya konton och tjinster at
dig. Du far ocksa skriva under en blankett som
avslutar dina konton och tjanster i din tidigare
bank.

Steg 2

Din nya bank kontaktar din gamla bank och
ser till att dina konton och tjinster avslutas.
Pengarna fors over till nya kontot.

Klart!

Det tar vanligtvis tre bankdagar for din gamla
bank att avsluta ditt konto.

Checklista vid byte av bank

For att bankbytet ska ga sa snabbt och smidigt som
mojligt, ta med nedanstaende uppgifter till din nya bank:

B Arsbesked/Kontoutdrag
Det ar bra om du tar med det senaste arsbeskedet
och/eller kontoutdrag fran din gamla bank. Du
har ritt att pa begaran kostnadsfritt fa ta del av
information om staende overforingar, autogiron
med mera i samband med att du vill byta bank.

B Kort och kredit
Uppgifter om nummer pa kort som du vill avsluta.
Uppgifter om eventuellt utnyttjade konto- och/eller
kortkrediter. Tank pa att vissa korttransaktioner
kan komma senare an vid koptillfallet.

B Autogiro
Uppgifter om de autogiron som ar anslutna till
konto i din gamla bank.

B Tjinster/Overforingar
Uppgifter om vilka tjanster/overforingar som
ar kopplade till ditt eller dina bankkonton till
exempel 16n, pension, a-kassa, ersattning fran
forsakringskassan, arvoden, studiemedel med mera.

B Sakerhetsdosor
Sakerhetsdosa for internet. Om denna har kommit
bort ska du informera den nya banken om detta.
Vissa banker kraver en avgift for forkomna
sakerhetsdosor.

B Privatgiroblanketter
Privatgiroblanketter som ska makuleras och
avslutas. Tank pa att meddela din nya bank om du
nyligen har skickat ett privatgirouppdrag, sa att inte
kontot hinner avslutas innan uppdraget ar utfort.

B Checkar
Icke utnyttjade checkar som ska makuleras.

B Bankbok

Tank ocksa pa att

Ar ni flera kontohavare krivs medgivande (fullmakt)
fran samtliga.

Om du har lagt in kommande betalningar i din
banks internettjanst kommer dessa inte att folja
med automatiskt utan maste laggas upp via din nya
banks internettjanst.

Har du e-fakturor via din gamla banks internettjanst
ar det viktigt att du sjilv avslutar dem. Du maste
sjalv sedan lagga upp e-fakturorna via din nya banks
internettjanst. Printa darfor garna ut uppgifter

om de foretag du far e-faktura fran.Vill du behalla
kopior pa dina tidigare e-fakturor ir det ocksa
viktigt att du printar ut eller sparar dem i din egen
dator.

Var uppmarksam pa e-fakturor som kommit in till
din gamla banks internettjanst innan den stangs.

Du maste betala dem for att undvika eventuell
paminnelseavgift. E-fakturor som skickas ut efter att
internettjansten i din gamla bank stangts kommer
istallet skickas ut som pappersfakturor till dess att
du hunnit nyregistrera dem hos din nya bank.

Om du har en e-legitimation (BankID, Nordea eller
Telia genom SEB) sa fungerar denna oberoende av

bank till utgangsdatum. Direfter kan du bestilla en

ny e-legitimation i din nya bank.

Om du har ett bankfack som betalas genom en
overforing fran ett konto i din gamla bank behover
du |6sa betalningen pa annat sitt om du vill ha kvar
bankfacket alternativt avsluta bankfacket.

Om du har ett skogskonto, ta med kontoutdrag dar
ursprungliga beskattningsaret framgar.



