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Bankforeningens yttrande pa delbetankandet En séaker och tillganglig
statlig e-legitimation (SOU 2023:61)

Svenska Bankforeningen har beretts tillfalle att yttra sig 6ver rubricerat
delbetankande. Bankféreningen ar positiv till delbetédnkandets forslag och vill férse
Finansdepartementet med var syn pa fragorna och ett antal synpunkter.

7.2.2 Utredningens forslag: Den statliga e-legitimationen ska finnas pa ett
kontaktldst aktivt kort. E-legitimationens utformning ska regleras pa
forordningsniva.

Forslaget om kontaktldst aktivt kort &r val avvagt och resonemangen ar sunda i sak
men det finns ndgra oklarheter. Aven om Estland har godkant aktivt kontaktlost kort
(sid. 142) sa vore exempel pa vad ett aktivt kontaktlost kort &r och hur det ar tankt att
anvandas valkommet. Ska det anvandas tillsammans med en mobiltelefon, en dator
eller kunna anvandas utan stéd av annan utrustning? Det kan vara vart att
undersOka genom ett antal praktiska anvandningsfall.

Det finns ett antal skal som talar for att den statliga e-legitimationen skyndsamt bor
tillhandahallas pa en fysisk identitetshandling utfardad av staten. Det forsta ar att det
ar den enskilt viktigaste fragan for att fa till en bred anvandning av en statlig e-
legitimationen, vilket ocksa &r utredningens bedémning. Det andra ar att bankerna i
storre utstrackning da kan forlita sig pa den identifieringen for att kunna id-véaxla,
utveckla sakra tjanster och motverka bedrégerier. Det tredje ar att Bankféreningen
redan 2015 presenterade en malbild for regeringen avseende id-fragan i Sverige och
valbehovliga forandringar pa omradet har glidit onodigt langt i tiden eftersom det har
visat sig vara svart att komma vidare i fragan.

7.2.6 Utredningens forslag: Den statliga e-legitimationen skai ett lag-
ringsmedium pa bararen innehalla ansiktsbild

Det ar positivt att den statliga e-legitimationen férses med en ansiktsbild. Okad
anvandning av biometri &r formodligen en framtida komponent i att minska
identitetsrelaterad brottslighet &ven om syfte och behov i detta ar oklart. Det vore
darfor positivt om forslaget kan preciseras.
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Matchning mot ansiktsbild fungerar redan idag for pass och nationellt id-kort.
Ansiktsbild majliggor fler kontroller for bankerna, exempelvis vid transaktioner som
medfor hogre risk. Det kan handla om utfardande av Mobilt BankID fran
internetbanken, inloggningar fran annan plats &n den vanliga eller vid signering av
nya betalningsmottagare.

Delbetankandet foreslar att en innehavare av en statlig e-legitimation ska ha ratt att
kontrollera information som har sparats i lagringsmediet pa e-legitimationens barare.
For banker ar det sa klart viktigt att kunna kontrollera informationen och att
uppgifterna i e-legitimation matchar dem i den fysiska id-handlingen men det &r
oklart varfor det skulle vara viktigt for innehavaren att géra det och fragan blir da hur
det ska lasas av?

7.4.2 Till vilka och pa vilket sétt ska den statliga e-legitimationen
tillhandahallas?

Givet den potentiellt stora personkretsen for den statliga e-legitimationen kommer
det att behovas en funktion for anvandarsupport i den utfardande myndighetens
verksambhet, vilket ocksa ar utredningens bedémning.

Kostnaden for konsumenten att anvanda den statliga e-legitimationen kan bli en
troskel for anvandning av den. Samtidigt driver antalet anvandare ocksa
supportstorleken. Kosthadsuppskattningarna for support (sidan 292—-294) ar
formodligen i underkant eftersom bankernas egna kostnader inte &r inkluderade i
jamfoérelsesiffrorna. Som referenssiffra ar sakerhetsdosa och BankID idag de enskilt
storsta supportfragorna for bankerna. Sakerhetsdosan driver mer supportbehov
jamfort med Mobilt BankID. Forklaringen till det ar att hardvara (sékerhetsdosa och
sladdar) upplevs vara svarare att hantera och forsta hur de fungerar jamfort med
mjukvara (applikationen).

7.4.3 En e-legitimation for hela samhallet

Bankforeningens tolkning ar att det finns en mojlighet att forlita sig pa den statliga e-
legitimationen, vid exempelvis id-véxling, men att det inte finns tvingande krav for
bankerna att anvanda den. Det finns nivaskillnader mellan e-legitimationer och
bedragare ar forslagna och uppfinningsrika. Om banken inte sjalv kontrollerar e-
legitimationen och sékerhetsldsningen riskerar det bedrégeripreventiva arbetet att
forsvaras.

7.6.2 FA myndigheter bedoms ha de forutsattningar som kravs
Polismyndigheten ar lamplig myndighet vilket bland annat tidigare har konstaterats i
2017 ars ID-kortsutredning (SOU 2019:14).
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7.7.2 Aterkallelse och sparr av e-legitimationen

Det ar angelaget att andra e-legitimationsutfardare informeras om aterkallelse och
sparr av den statliga e-legitimationen om det &r relevant fér deras utfardandeprocess
och andra ataganden.

Utredningen bor resonera runt hur bedragare kommer att vilja anvanda / utnyttja den
statliga e-legitimationen eftersom det blir en ny kanal in i banken. Erfarenheter fran
hur staten begréansade tillgangen till svenska pass (Ds 2015:12) for att motverka
missbruk av pass kan fungera som ingangsvarde for denna angransande fraga.
Aven om fysiska pass och e-legitimation ar olika saker bér ndgon form av
begransning Gvervagas sa att man inte efter upprepade forlustanmalningar bara kan
bestélla en ny statlig e-legitimation utan trovardiga forklaringar till varfér den forra
férkommit.

SVENSKA BANKFORENINGEN

Hans Lindberg Peter Gdransson

Bilaga
Bankforeningen: Skarpta atgarder for utfardande av id-kort
https://www.swedishbankers.se/media/5599/j230619f.pdf
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